TELECARE

WHAT IS TELECARE?

Telecare is the use of technology to
provide health and care services to
people in their own homes, helping
people to live independently and safely.
An example is having a ‘lifeline’ which is a

TELECARE IN CEREDIGION

Our person-centred approach working with
everyone in the circle of support - family and
friends, support workers, other Community
Integrated Care colleagues and Health
professionals - to ensure the best possible

call button worn as a pendant. solution is delivered.

HOW DOES IT WORK

Telecare links you to a monitoring centre if something goes wrong. Simply pressing the button on
your pendant or the response unit will connect you directly to our friendly team. They will be able to
speak to you through the loudspeaker on the unit. You may also have equipment that automatically
raises the alarm if you are unable to do it yourself.

The team will take immediate action to help you, 24 hrs a day, 365 days a year. This could include
contacting a family member, a carer or the emergency services. Meaning customers across
Ceredigion can feel confident, safe and secure in their homes.

OTHER ASSISTIVE PRODUCTS / TELECARE DEVICES

Telecare here in Ceredigion can be more than a push button alarm. Some people may have quite
specific needs where other devices programmed to the alarm unit would be of particularly useful.
The Smart Hub will link with a wide range of sensors around the home and is directly connected to
the monitoring centre. Examples of these would be heat, carbon monoxide, fall detection, door and
fire and smoke.

HOW MUCH DOES TELECARE COST?
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TELEGOFAL

BETH YW TEC?

Galluogi Gofal drwy dechnoleg yw'r defnydd
a wneir o dechnoleg er mwyn darparu
gwasanaethau iechyd a gofal i bobl yn eu
cartrefi eu hun, gan gynorthwyo pobl i fyw'n
annibynnol ac yn ddiogel. Enghraifft o hyn
yw cael ‘lifeline’ sef botwm y gellir ei wasgu i
alw am gymorth caiff ei wisgo fel pendant.

TELEGOFAL YNG NGHEREDIGION

Mae ein dull o sicrhau cefnogaeth i'r person yny canol
yn ymwneud a gweithio gyda phawb mewn cylch o
gefnogaeth - teulu a ffrindiau, gweithwyr cefnogi, cyd-
weithwyr Gofal Integredig Cymunedol a Swyddogion
lechyd Proffesiynol - er mwyn sicrhau y gweithredir y
camau gorau i fynd i'r afael a'r sefylifa.

SUT MAE HYN YN GWEITHIO?

Bydd Telegofal yn eich cysylltu & chanolfan fonitro os bydd unrhyw beth yn mynd o chwith. Yn syml iawn
bydd gwasgu'r botwm ar eich pendant neu’r uned ymateb yn eich cysylltu yn uniongyrchol &'n tim
cyfeillgar. Byddant yn medru siarad a chi drwy'r uchelseinydd ar yr uned. Mae'n bosib i chi hefyd gael
cyfarpar sy’'n gweithredu'r larwm yn awtomatig os nad yw'n bosib i chi wneud hynny eich hun.

Bydd y tim yn gweithredu ar unwaith i'ch cynorthwyo, 24 awr y dydd, 365 diwrnod y flwyddyn. Gall hyn
gynnwys cysylltu ag aelod o'r teulu, gofalwr neu'r gwasanaethau brys. Mae hyn yn golygu y gall
cwsmeriaid ar draws Ceredigion deimlo'n hyderus, yn ddiogel ac yn hapus yn eu cartrefi.

EITEMAU CYNORTHWYOL / OFFER TELEGOFAL ERAILL

Gall Telegofal yng Ngheredigion fod yn fwy na gwasgu larwm. Mae'n bosib y bydd gan rai bobl anghenion
penodol iawn lle y gall offer arall sy'n gweithio ar y cyd &'r uned larwm fedru bod yn ddefnyddiol iawn.
Bydd yr Hwb Clyfar yn cysylltu ag ystod eang o synwyryddion o amgylch y cartref gan gysylltu'n
uniongyrchol &'r ganolfan fonitro. Enghreifftiau o hyn bydd gwres, carbon monocsid, datgelu

cwymp, drws a than a mwg.

FAINT Y MAE TELEGOFAL CEREDIGION YN EI GOSTIO?
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